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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable 2 % de avance .
programada Observaciones
. - . L Para la fecha en que se genero el
Subcomponente /proceso 1 revisar la politica de administracion de o - i )
Politica de Administracion de | 1.1 | riesgo de corrupcion y realizar los ajustes a Polltlca_de admlnl_strauon del Secretaria de Planeacion 31/05/2021 0% presente |nfor_m_e el plazo para
. . riesgo Revisada realizar las actividades no se ha
Riesgos de Corrupcion que haya lugar -
vencido

21 Elaborar el Mapa de Riesgo de corrupcién Mapa de Riesgo Elaborado Secretaria de Planeacion 31/01/2021 100% Cumplié

Subcomponente/proceso 2
Construccion del Mapa de
Riesgos de Corrupcion
0,

2.2 Actualizar el Mapa de Riesgo de corrupcion Mapa de riesgo actualizado Secretaria de Planeacion 31/03/2021 100% Cumplié
Subcomponente /proceso 3 31 Publicar y divulgar en la pagina web la Mapa de riesgo de corrupcion Secretaria de Planeacion 30/04/2021 100% Cumplié
Consulta y divulgacion : actualizacion del Mapa de Riesgos de publicado y divulgado

Corrupcion
. . 30/04/2020 La oficina de Control Interno realizo

Subc.orpponente/proceso 4 41 Realizar seguimiento a los controles 3 Informes de Seguimiento JEFE OFICINA DE CONTROL 31/08/2020 33% seguimiento al P.A.A.C, a corte 30
Seguimiento definidos INTERNO DE GESTION 31/12/2020 de abril 2021

Calle 28 N° 252 -246, Tercer Piso
Teléfonos: (5) 2745930- 2745923 — 2745924
Email: controlintreno@sincelejo.gov.co
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Subcomponente

Subcomponente /proceso

Publicacion y Actualizacion
de Tramites

11

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Actividades

Publicar enlaces de tramites en el Sitio

Web Institucional

Meta o producto

100% de enlaces publicados

Responsable

Secretaria de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones

Fecha
programada

28/06/2021

% de avance

0%

Observaciones
Para la fecha en que se genero el
presente informe el plazo para
realizar las actividades no se ha
vencido

1.2

Lista de tramites a racionalizar

Listado de tramites a racionalizar

Secretaria de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones

28/02/2021

0%

A la fecha en que se genero el
presente informe la Secretaria de
Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones no mando
informaciones pese a que se le
solicito las evidencias del P.A.A.C.

Subcomponente/proceso
2 Racionalizacion y
simplificaciéon de Tramites

21

Racionalizar tramites inscritos en el SUIT

Tramites Racionalizados

Secretaria de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones

31/07/2021

0%

Para la fecha en que se genero el
presente informe el plazo para
realizar las actividades no se ha
vencido

Subcomponente /proceso

Racionalizacién de Tramites

3.1

Automatizar tramites y/o Servicios

Tramites Automatizados

Secretaria de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones

31/07/2021

0%

Para la fecha en que se genero el
presente informe el plazo para
realizar las actividades no se ha
vencido

Subcomponente
/proceso
4
Divulgacion

4.1

Socializar a la comunidad los tramites

electronicos implementados

2 Camparias de Divulgacion

Secretaria de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones

31/07/2021

15/12/2021

0%

Para la fecha en que se genero el
presente informe el plazo para
realizar las actividades no se ha
vencido

Calle 28 N° 252 -246, Tercer Piso
Teléfonos: (5) 2745930- 2745923 — 2745924
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- Fech
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable prog?;ma::lda % de avance Observaciones
A pesar que la fecha para realizar
la actividad no se ha cumplido la
11 publicar los informes de rendicion de Publicacion de informes realizadas | Secretaria de Tecnologias de 30/08/2021 30% oficina de comunicaciones viene
cuenta en la pagina web de la entidad Informacién y Comunicaciones desarrollandolas.
Subcomponente 1
Informacion de calidad y en A pesar que la fecha para realizar
lenguaje comprensible . ) . L ) » la actividad no se ha cumplido la
Publicacion de los informes de rendicion Publicacion de informes Oficina asesora de 30/06/2021 30% oficina de comunicaciones viene
12 de cuentas en la pagina web de la comunicaciones y Secretaria de desarrollandolas
entidad Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones
A pesar que la fecha para realizar
la actividad no se ha cumplido la
2.1 Realizar audiencias de Rendicion de Audiencias Publicas Oficina asesora de 31/12/2021 30% oficina de comunicaciones viene
Subcomponente 2 Cuentas comunicaciones desarrollandolas
Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus A pesar que la fecha para realizar
organizaciones ) . ) ) la actividad no se ha cumplido la
22 Realizar dialogos entre la alcaldia 'y la 5 dialogos con la comunidad SIAC 31/12/2021 30% oficina de comunicaciones viene
comunidad desarrollandolas
Sub A pesar que la fecha para realizar
u. componentg 3 la actividad no se ha cumplido la
Incentivos para motivar la 31 Reuniones del Alcalde Municipal con la 3.- Reuniones con la comunidad Oficina asesora de 31/07/2021 30% oficina de comunicaciones viene
cultura de la rendicion y ' comunidad del municipio de Sincelejo comunicaciones desarrollandolas
peticion de cuentas
Formular plan de mejora o acciones que Acciones de mejora con base en
SUbCOmponente 4 den respuesta a las observaciones y los resultados de las encuestas de Cumplié
Evaluaciony 4.1 | comentarios de la ciudadania de acuerdo satisfaccion Oficina asesora de 30/03/2021 100%

retroalimentacion a la
gestion institucional

con la Rendicion de cuentas 2020.

comunicaciones
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ciudadano

. Fecha
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable programada % de avance OSEVEENES
Elaborar informes trimestrales de los
Subcomponente 1 requerimientos presentados por la ) ) ) o Se esta cumpliendo
Estructura administrativa y 11 ciudadania (PQRSD) a la alta direccion 4 informes presentados Dlr'ecmén de serV|c_|0 al 31/03/2021 5% gradua_lmente por parte de la
Direccionamiento ’ para facilitar la toma de decisiones y el ciudadano y gestion oficina responsable
estratégico desarrollo de iniciativas de mejora documental
Realizar capacitaciones al interior de la Para la fecha en que se genero el
entidad sobre: Manual de servicio al presente informe el plazo para
21 ciudadano (recepcion y tiempo de 1 Jornada de capacitacion Direcci6n de servicio al 31/05/2021 0% realizar las actividades no se ha
Subcomponente 2 i respuesta de PQRSD, protocolos de ciudadano y gestion ’ vencido
Fortalecimiento de los servicios y servicios al ciudadano). documental
canales de atencion Realizar capacitacion en mecanismo para 1 Jornada de capacitacion Direccion de servicio al 30/09/2021 Para la fecha en que se generd el
29 apoyar la atencién a personas en ciudadano y gestion 0% pre_sente infor_m_e el plazo para
' condicion de discapacidad documental realizar las actividades no se ha
vencido
Realizar un dialogo relacionado con el Diagnéstico de clima laboral Direccion de talento humano 30/06/2021
Subcomponente 3 31 clima laboral de la entidad 100% Cumplié
Talento humano ’ 0
Subcomponente 4 Hacer publicidad a los tramites 2 campaiias utilizando las redes Oficina asesora de 30/07/2021 Para la fecha en que se generd el
Blealar e car Gl a1 implementados sociales comunicaciones 0% presente informe el plazo para

realizar las actividades no se ha
vencido
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Subcomponente

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha

| Seguimiento: Abril 30 de 2021

% de avance

programada Observaciones
Se esta cumplimento
11 Hacer seguimiento a la actualizacion de 3 seguimientos Direccion de Talento Humano 30/04/2021 33% gradualmente.
‘ las hojas de vida en el SIGEP de 30/08/2021 °
Subcomponente 1 funcionarios 31/12/2021
Lineamientos de Efectuar el cargue y/o actualizacion de | actualizar los diferentes items del Secretaria de Tecnologias de Para la fecha en que se gener6
Transparencia Activa la informacion contemplada en los link Transparencia y Acceso a la Informacion y Comunicaciones el presente inform_e _eI plazo
1o | diferentes items del link Transparencia | Informacion publica del sitio web de 31/12/2021 0% para realizar las actividades no
' y Acceso a la Informacion publica del la alcaldia con la informacion se ha vencido
sitio web de la entidad generada al interior de la entidad
Subcomponente 2 Realizar seguimiento a las PQRS 4 seguimientos Direccion de Servicio al Para la fecha en que se gener6
i i Ciudadano y Gestién o el presente informe el plazo
'Il_'lrr;izr;;g;?adgas' . 21 Documental 31/12/2021 0% para realizar las actividades no
: v se ha vencido
Subcomponente 3 . Elabor.a’r y puplicar el indice de indice de informacion clasificada y Para la fecha en que se genero6
Elaboracién los informacion clasificada y reservada reservada el presente informe el plazo
Inst tos de Gestién d 31 Oficina Asesora Juridica y 30/08/2021 0% para realizar las actividades no
I;slr:flé) Tnigc?gn € Lestion de Secretaria General se ha vencido
Para la fecha en que se generé
el presente informe el plazo
gl{?cpn;gonem.elt a1 Mantener los lineamientos definidos en Nivel de accesibilidad al 100% Secretaria de Tecnologias de 30/08/2021 0% para realizar las actividades no
f erl'ct))'llldegenCIa € ' materia de accesibilidad para la Informacién y Comunicaciones ° se ha vencido
accesioriaa publicacion de informacién
30/04/2021 La oficina de Control Interno
31/08/2021 realizo seguimiento al P.A.A.C,
l\SAU bfiomp%nlez\te 5 | 51 Ejecutar revision periddica de Cumplimiento de metas OFICINA DE CONTROL 31/12/2021 a3 a corte 30 de abril 2021
onitoreo ael Acceso a la . INTERNO 0)

Informacion Publica

cumplimiento
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Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable 2 % de avance .
programada Observaciones
Realizar socializacion de los valores del Para la fecha en que se gener6
No aplica 1.1 Cadigo de Integridad a todos los 0% el presente informe el plazo
2 : funcionarios 1 socializacion Direccion de Talento Humano 30/06/2021 ° para realizar las actividades no

se ha vencido

TOTAL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS SEIS COMPONENTES DEL P.A.A.C, A CORTE 30 DE ABRIL 2021. 774/28=27.64%

Atentamente;

ORIGINAL FIRMADO

ALCALA S. ALVIZ URUETA
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion
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